Yomara Elena Flores Llosa
LICENCIADA EN TRABAJO SOCIAL

COLEGIADA

D.N.I : 46906420

Estado Civil : Soltera

Edad : 31 anos

Numero Telefénico : 973056127
973275461

Colegiatura 11887

Correo electrénico: yomaraelenafl@hotmail.com

Perfil Profesional

De altos valores morales: Responsable, honesta, eficiente, con voluntad de
servicio y gran predisposicion al aprendizaje, iniciativa, trabajo en equipo y
bajo presion. Poseo liderazgo, puntualidad, empefio asi como mucha
creatividad e ingenio, buscando siempre el desarrollo profesional y la
Superacion Personal.

Educacion

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN
Afios académicos 2009 — 2013
Licenciada en Trabajo Social

e Tercio Superior
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Experiencia Laboral

OPERACIONES SEPROCAL S.A.C.

Av. los Jazmines Mza. R Lote. 4, Ate

Proyecto: Sostenimiento de la Rampa Patricky
Excavaciones de Chimenea -

Administracion

Trabajadora Social.
Noviembre 2021 - Actualidad

Funciones

v
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Realizar tramites de acreditacion, subsidios, solicitudes, activaciones, pagares y lactancia en
ESSALUD.

Llevar el control y realizar reporte de los permisos médicos solicitados.

Registrar y reportar los descansos médicos.

Asistir y documentar accidentes de trabajo.

Realizar seguimiento a los casos COVID-19.

Control de Protocolos COVID-19 en Campamentos y Comedores.

Coordinar con el drea de Seguridad las medidas de control COVID-19

Conocer, aplicar y velar por el cumplimiento de las politicas, Normas de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Control y distribucién de los campamentos.

Supervision inter diaria a las viviendas y vestuario de empleados y obreros.

Realizar periédicamente las inspecciones a comedores de empleados y obreros en
superficie e interior mina, puntos de agua y Lavaojos.

Mantener el control del personal, en la utilizacién de los servicios médicos de EsSalud, tanto
en la obtencidn de las citas médicas (casos de enfermedades criticas) como en la atencién
de estas.

Mantener al personal en constante capacitacion segun sea necesario.

Realizar visitas domiciliarias necesarias a los trabajadores y llenar el informe de visita.
Llevar a cabo los programas de consejeria con los trabajadores, segtin los problemas o
necesidades detectadas, realizando un informe (Ficha Social).

Averiguar y mantener constante capacitacion y bienestar del personal.

Programas, cotizar y organizar los diferentes eventos asignados, emitiendo el informe
respectivo.

Organizar y programar talleres de integracion, actividades recreativas para los
colaboradores.



MAQUINARIAS U-GUIL S.A.

Proyecto: Recrecimiento de Presa Relaves 4110-
4128, Unidad Minera Atacocha

Parc. Huertos de Villena Mza. B Lte. 32, Pachacamac
Administracion

Trabajadora Social.
Octubre 2020 - Septiembre 2021

Funciones

v Realizar tramites de acreditacion, subsidios, solicitudes, activaciones, pagares y lactancia en
ESSALUD.

Llevar el control y realizar reporte de los permisos médicos solicitados.

Registrar y reportar los descansos médicos.

Asistir y documentar accidentes de trabajo.

Programacién y control de Pruebas COVID-19.

Realizar seguimiento a los casos COVID-19.

Control de Protocolos COVID-19 en Campamentos y Comedores.

Coordinar con el drea de Seguridad las medidas de control COVID-19

Realizar campanas médicas durante el afio.

Coordinar con la Gerencia General.

Conocer, aplicar y velar por el cumplimiento de las politicas, Normas de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Mantener el control del personal, en la utilizacién de los servicios médicos de EsSalud, tanto
en la obtencidn de las citas médicas (casos de enfermedades criticas) como en la atencion
de las mismas.

Mantener al personal en constante capacitacion segtin sea necesario.

Realizar visitas domiciliarias necesarias a los trabajadores y llenar el informe de visita.
Llevar acabo los programas de consejeria con los trabajadores, segtn los problemas o
necesidades detectadas, realizando un informe (Ficha Social).

Averiguar y mantener constante capacitacion y bienestar del personal.

Programas, cotizar y organizar los diferentes eventos asignados, emitiendo el informe
respectivo.

N N N N N NN

SSENEN <

AN

2]




CHINA INTERNATIONAL WATER & ELECTRIC CORP.
PERU. (Construccién de Hidroeléctrica San Gaban
I11).

Av. Victor Andrés Belaunde Nro. 147, San Isidro
Recursos Humanos

Trabajadora Social.
Febrero 2020 — Mayo 2020

Funciones
% v Realizar tramites de acreditacion, subsidios, solicitudes, activaciones, pagares y lactancia en
= ESSALUD.
& v’ Llevar el control y realizar reporte de los permisos médicos solicitados.

v’ Registrar y reportar los descansos médicos.

v’ Asistir y documentar accidentes de trabajo.

v Realizar campafias médicas durante el aio.

v' Coordinar con la Gerencia General.

v' Conocer, aplicar y velar por el cumplimiento de las politicas, Normas de Seguridad y Salud
Ocupacional.

v' Mantener el control del personal, en la utilizacién de los servicios médicos de EsSalud, tanto
en la obtencidn de las citas médicas (casos de enfermedades criticas) como en la atencién
de las mismas.

v' Mantener al personal en constante capacitacién segiin sea necesario.

v’ Realizar visitas domiciliarias necesarias a los trabajadores y llenar el informe de visita.

v' Llevar acabo los programas de consejeria con los trabajadores, segin los problemas o

necesidades detectadas, realizando un informe (Ficha Social).

v’ Averiguar y mantener constante capacitacion y bienestar del personal.

v' Programas, cotizar y organizar los diferentes eventos asignados, emitiendo el informe
respectivo.

v' Supervisar y mantener los controles de campamentos y comedores.




CONFIPETROL ANDINA S.A.
(Unidades Mineras Nexa Cerro Lindo - Atacocha - El

Porvenir)
Edificio Real ocho, San Isidro
Talento Humano

Trabajadora Social.
Julio 2019 — Enero 2020

Funciones
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Supervisar las tres unidades mineras nexa, Cerro Lindo — Chincha, Atacocha , El Porvevir —
Cerro Pasco.

Realizar tramites de acreditacion, subsidios, solicitudes, activaciones, pagares y lactancia en
ESSALUD.

Llevar el control y realizar reporte de los permisos médicos solicitados.

Registrar y reportar los descansos médicos.

Asistir y documentar accidentes de trabajo.

Realizar campaias médicas durante el afio.

Coordinar con la Gerencia General y la Gerencia de Operaciones.

Conocer, aplicar y velar por el cumplimiento de las politicas, Normas de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Mantener el control del personal, en la utilizacién de los servicios médicos de EsSalud, tanto
en la obtencidn de las citas médicas (casos de enfermedades criticas) como en la atencién
de las mismas.

Mantener al personal en constante capacitacion segtin sea necesario.

Realizar visitas domiciliarias necesarias a los trabajadores y llenar el informe de visita.
Llevar acabo los programas de consejeria con los trabajadores, segtn los problemas o
necesidades detectadas, realizando un informe (Ficha Social).

Averiguar y mantener constante capacitacion y bienestar del personal.

Programar, cotizar y organizar los diferentes eventos asignados, emitiendo el informe
respectivo.

Supervisar y mantener los controles de campamentos y comedores.

Soporte en el drea administrativa (tareo, programacion de salidas, programacién de
mantenimiento de camionetas, reclutamiento de personal, programacion de
induccién, control de vidticos)
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CONTMIN S.A.C

(Unidad Minera Toropunto Stellar Mining)
Av. Luis Felipe Villaran 362, San Isidro
Area de Administracion.

Trabajadora Social.
Enero 2019 — Junio 2019

Funciones
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Realizar tramites de acreditacion, subsidios, solicitudes, activaciones, pagares y lactancia en
ESSALUD.

Llevar el control y realizar reporte de los permisos médicos solicitados.

Registrar y reportar los descansos médicos.

Asistir y documentar accidentes de trabajo.

Realizar campaias médicas durante el afio.

Coordinar con la Gerencia General y la Gerencia de Operaciones.

Conocer, aplicar y velar por el cumplimiento de las politicas, Normas de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Mantener el control del personal, en la utilizacién de los servicios médicos de EsSalud, tanto
en la obtencidn de las citas médicas (casos de enfermedades criticas) como en la atencién
de las mismas.

Mantener al personal en constante capacitacion segun sea necesario.

Realizar visitas domiciliarias necesarias a los trabajadores y llenar el informe de visita.
Llevar acabo los programas de consejeria con los trabajadores, segun los problemas o
necesidades detectadas, realizando un informe (Ficha Social).

Averiguar y mantener constante capacitacion y bienestar del personal.

Programas, cotizar y organizar los diferentes eventos asignados, emitiendo el informe
respectivo.

Supervisar y mantener los controles de campamentos y comedores.

Soporte en el drea administrativa (tareo, programacion de salidas, programacion de
mantenimiento de camionetas, reclutamiento de personal, programacion de
induccién, control de vidticos)



COMPANIA MINERA BREXIA GOLDPLATA PERU

Av. Alfredo Benavides N° 1555, Miraflores
Area de Recursos Humanos.

Trabajadora Social.
Julio 2018 — Diciembre 2018

Funciones
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Realizar tramites de acreditacion, subsidios, solicitudes, activaciones, pagares y lactancia en
ESSALUD.

Llevar el control y realizar reporte de los permisos médicos solicitados.

Registrar y reportar los descansos médicos.

Asistir y documentar accidentes de trabajo.

Realizar campaias médicas durante el afio.

Coordinar con la Gerencia General y la Gerencia de Operaciones.

Conocer, aplicar y velar por el cumplimiento de las politicas, Normas de Seguridad y Salud
Ocupacional

Mantener el control del personal, en la utilizacién de los servicios médicos de EsSalud, tanto
en la obtencion de las citas médicas (casos de enfermedades criticas) como en la atencién
de las mismas.

Mantener al personal en constante capacitacion segun sea necesario.

Realizar visitas domiciliarias necesarias a los trabajadores y llenar el informe de visita.
Llevar acabo los programas de consejeria con los trabajadores, segtn los problemas o
necesidades detectadas, realizando un informe (Ficha Social).

Programar, cotizar y organizar los diferentes eventos asignados, emitiendo el informe
respectivo.

Supervisar y mantener los controles de campamentos y comedores.




CANCHANYA INGENIEROS S.R.L

(UNIDAD MINERA CONSORCIO MINERO HORIZONTE)

Av. Separadora Industrial 1910, La Molina - Lima

Area de Recursos Humanos.

Trabajadora Social.
Abril 2017 — Junio 2018

Funciones

é
>
©
=
-
=)
O

e Mantener comunicacion permanente con la Residencia y Administracion Lima, con el objeto
de realizar coordinaciones y facilitar el desarrollo de las operaciones en forma eficiente.

e Cumplir y hacer cumplir la Politica de Seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

e Impulsar, evaluar y controlar el avance de la implementacion del SGI correspondiente a
Bienestar Social

®  Realizar periédicamente las inspecciones a comedores de empleados y obreros en
superficie e interior mina, puntos de agua y Lavaojos.

= Supervision inter diaria a las viviendas y vestuario de empleados y obreros.

= Asesoramiento y atencién permanente a los trabajadores en Mina y/o donde requiera,
en coordinacion con Gerencia General, el Ingeniero Residente y Administrador Mina.

®  Realizar tramites inherentes a EsSalud: inscripcion de derechohabientes, lactancias,
reembolsos econémicos (subsidios) por enfermedad, accidentes comunes y/o accidentes
de trabajo, control de CITT, citas médicas, entre otros.

=  Capacitar y orientar en educacion social para mejorar la calidad de vida del trabajador
y su familia.

=  Brindar consejeria y orientacion a los colaboradores y sus familiares en la busqueda de
soluciones a su problemadtica familiar.

= Organizar y programar talleres de integracion, actividades recreativas para los
colaboradores de cis.

= Asesorar a los colaboradores sobre los beneficios que brindan ESSALUD (Atenciones
comunes) y SCTR (en caso de accidente de trabajo) segtin corresponda.

= Controlar los descansos médicos (control de CITT) por atenciones médicas por
enfermedades y/o accidentes particulares y trabajo.




Supervisar, coordinar y controlar los servicios otorgados al colaborador, relacionados a:
alojamiento, alimentacion y atencion médica, realizando programas de capacitacion en
aspectos educativos-sociales y de salud.

Programar y ejecutar las visitas domiciliarias a los colaboradores.

Seguimiento de casos de salud (derivacién y/o referencias a centros especializados) y
casos sociales.

Promover y participar de las reuniones con el personal obrero y empleados para conocer
los problemas e inquietudes existentes dentro de la unidad para tomar medidas
preventivas o correctivas.

Coordinar con Bienestar Social de Cia., sobre la organizacion de eventos y el apoyo en
su realizacion

Elaborar el Plan de actividades mensual y seguimiento respectivo.

Preparar el informe mensual que sera elevado a Gerencia General por el Ingeniero
Residente.

Mantener actualizado la base de datos de todo el personal de mina.

En coordinacion con el Centro de Salud elaborar programas de capacitacion en temas
concernientes a salud. (primeros auxilios, enfermedades y otros)

Promover un cambio de actitudes y comportamientos positivos con la participacion
activa de trabajadores para ejecutar campafas de limpieza en sus campamentos y
alrededores para una buena higiene y salud.

Coordinacion con el Area de transporte de para la salida y retorno del personal que sale
de dias libres

En coordinacion con la nutricionista supervisar el cumplimiento del programa semanal
de menu.

Coordinar el envio diario de almuerzos para el personal empleado y obrero que labora
en interior mina.

Realizar el seguimiento de la entrega de tarjetas PROVIS ( bono de prestaciones
alimentarias) y coordinaciones con TEBCA para los reclamos de colaboradores
(retenciones de montos y duplicados de tarjeta)
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AJANI S.A.C - Unidad Minera ANABI

(GRUPO ARUNTANI)

Av. Guardia Civil N° 834 San Isidro
Area de Recursos Humanos.

Trabajadora Social.
Agosto 2016 — Marzo 2017

Funciones
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Mantener el control del personal, en la utilizacién de los servicios médicos de EsSalud, tanto
en la obtencidn de las citas médicas (casos de enfermedades criticas) como en la atencién
de las mismas.

Mantener al personal en constante capacitacion segtin sea necesario.

Coordinar con la Gerencia General y la Gerencia de Operaciones.

Conocer, aplicar y velar por el cumplimiento de las politicas, Normas de Seguridad e Higiene
Industrial, Reglamento Interno de trabajo asi como los procedimientos de la empresa.
Realizar tramites de acreditacion, subsidios, solicitudes, activaciones, pagares y lactancia en
ESSALUD.

Realizar visitas domiciliarias necesarias a los trabajadores y llenar el informe de visita.
Llevar acabo los programas de consejeria con los trabajadores, segun los problemas o
necesidades detectadas, realizando un informe (Ficha Social).

Averiguar y mantener constante capacitacion y bienestar del personal.

Programas, cotizar y organizar los diferentes eventos asignados, emitiendo el informe
respectivo.

Llevar el control y realizar reporte de los permisos médicos solicitados.

Reportar y comunicar al personal las fechas de cumpleaios del personal de Ajani.

Registrar el derecho habiente en T- Registro.

Registrar y reportar los descansos médicos.

Asistir y documentar accidentes de trabajo.

Mantener el periédico mural.

Supervisar los campamentos.

Realizar campanas médicas durante el afio.

Llevar el control y coordinar con el centro médico las enfermedades frecuentes de los
trabajados.



Art Atlas S.R.L.

Prol. Av. Caracas A-9, José Luis Bustamante y Rivero
Area de Recursos Humanos.

Trabajadora Social.
Marzo 2014 — Julio 2016

Funciones
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Mantener el control del personal, en la utilizacién de los servicios médicos de EsSalud, tanto
en la obtencidn de las citas médicas (casos de enfermedades criticas) como en la atencién
de las mismas.

Incrementar la fidelizacion del personal con la empresa, mediante una adecuada gestion.
Mantener al personal en constante capacitacion segtn sea necesario.

Coordinar con la Gerencia General y la Gerencia de Operaciones.

Mantener bajo control, los indicadores de la seccion.

Cumplir con los programas de mantenimiento.

Conocer, aplicar y velar por el cumplimiento de las politicas, Normas de Seguridad e Higiene
Industrial, Reglamento Interno de trabajo asi como los procedimientos de la empresa.
Realizar tramites de acreditacion, subsidios, solicitudes, activaciones, pagares y lactancia en
ESSALUD.

Realizar visitas domiciliarias necesarias a los trabajadores y llenar el informe de visita.
Llevar acabo los programas de consejeria con los trabajadores, segun los problemas o
necesidades detectadas, realizando un informe (Ficha Social).

Averiguar y mantener constante capacitacion y bienestar del personal.

Programas, cotizar y organizar los diferentes eventos asignados, emitiendo el informe
respectivo.

Llevar el control y realizar reporte de los permisos médicos solicitados.

Reportar y comunicar al personal las fechas de cumpleaios del personal de Art Atlas.
Registrar el derecho habiente en T- Registro.

Registrar y reportar los descansos médicos.

Asistir y documentar accidentes de trabajo.

Mantener el periodico mural.

Visitar a los trabajadores de tiendas ANNTARAH a nivel nacional.

Realizar campaias médicas durante el afio.

Logros

v

Creacion e implementacion de guarderia para los hijos de los trabajadores.




v Apoyo semestral por parte de la Fundacién a las escuelas de las alturas logrando una mejor
calidad de vida a los nifos.
v’ Fijar talleres de salud y actividad fisica para los trabajadores.

Practicas Pre-Profesionales

Municipalidad Distrital de Uchumayo

Plaza Salaverry s/n, Uchumayo
Area de Recursos Humanos.

Practicante de Trabajo Social.
01 de Febrero 2013 — 31 de Julio 2013

Funciones

Atencidn y orientacion a los pobladores para los trabajos comunales.
Focalizacion y evaluacion de Casos Sociales.

Visitas domiciliarias.

Presentacion de informes de casos sociales.

Coordinacion y ejecucion de sesiones educativas para los casos sociales.
Visitas e inspeccion en obras.
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Micro Red Victor Raul Hinojosa Llerena.
Av. Caracas s/n, José Luis Bustamante y Rivero
Area Servicio Social.

Practicante de Trabajo Social.
01 de Marzo — 25 de Diciembre 2012

Funcion
» Atencién al paciente.
» Asegurar en el SIS.
> Coordinar y ejecutar las actividades para los programas: familias y viviendas saludables,

instituciones educativas saludables, instituciones laborables saludables.
> Visitas domiciliarias.
> Gestionar apoyo para los casos sociales.




CURSOS DE CAPACITACION EN INFORMATICA
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Microsoft Office

Visual Basic 6.0.
Procesamiento de Datos.
Ofimadtica.

Hipermedia

SPSS 15.0

Adobe lllustrator

IDIOMAS

>

INGLES INTERMEDIO (Centro de Idiomas ASDI).

SEMINARIOS
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El Trabajador Social y el manejo del SNIP

Seminario de Desarrollo Regional y Local

Seminario de Planificacion Estratégica

Seminario de Inclusion y Equidad

I SEMINARIO INTERNACIONAL PERU — SUECIA: Perspectivas Metodoldgicas de Intervencion
en Trabajo Social. NOVIEMBRE 2013.

Controles Operacionales de Gestion de Riesgo

CONGRESOS

IV Congreso internacional de Trabajo Social “DESAFIOS DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL
SECTOR EDUCATIVO A NIVEL LATINOAMERICANO” 2012.

11l Congreso internacional de Trabajo Social “TRABAJO SOCIAL, FORMACION PROFESIONAL,
EXPERIENCIAS E IDENTIDAD EN LA MODERNIDAD, PREGUNTAS Y RESPUESTAS” 2010.

CURSOS

ANENENEN

<\

Los valores y su incidencia en la familia y el trabajo.

Inteligencia emocional.

Autoestima y valores.

Curso de capacitacion para reduccion de riesgo de desastres un desafio para el desarrollo
humano sostenible.

Primeros Auxilios y evacuacion.
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Identificacion de peligros evaluacion y control de riesgos, investigacion de incidentes IPERC,
JULIO 2016.

Resolucion de conflictos interpersonales y rendimiento laboral para ser competitivos. JUNIO
2017.

Aspectos legales y derechos fundamentales de proteccion a la mujer. AGOSTO 2016.
Interpretacion de las normas 1SO 9001:2015, I1SO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007 — MARZO
2018.

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control, FEBRERO 2018.
Abordaje integral de la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar. MARZO
2019.
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